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SINOPSIS KURSUS

Asas-asas etika, etika, moral dan etiket; etika, nilai dan perundangan; etika dan pemikiran rasional; tanggungjawab dan etika profesional; etika sebagai isu etika gunaan; etika kaunselor; etika untuk kaunselor kelompok dan kaunselor pencegahan dadah; isu-isu etika dalam kaunseling dengan menggunakan kes-kes.

OBJEKTIF  KURSUS

Di akhir kursus pelajar dapat
1. Memahami definisi dan konsep etika dengan tepat

2. Menjelaskan kaunseling sebagai satu profesion

3. Menjelaskan asas kod etika kaunseling

4. Mengenalpasti dan membincangkan isu-isu etika yang berkaitan dengan profesion kaunseling
5. Menjelaskan aspek perundangan dalam profesion kaunseling
6. Menjelaskan dan membincangkan kepentingan etika kaunseling dan diri seseorang kaunselor profesional
7. Mengetahui penggunaan ICT dalam perkhidmatan bimbingan dan kaunseling

HASIL PEMBELAJARAN 
i. Memahami definisi dan konsep etika 
ii. Menjelaskan kaunseling sebagai satu profesion

iii. Mengaplikasikan kod etika kaunseling dalam tugas kaunselor

iv. Mengenalpasti dan membincangkan isu-isu etika yang berkaitan dengan profesion kaunseling

v. Menganalisis kes-kes etika dan aspek perundangan dalam profesion kaunseling
vi. Mempamerkan ciri-ciri seorang kaunselor yang beretika dan profesional
vii. Bekerja secara berkumpulan untuk melaksanakan tugasan yang di amanahkan

viii. Mengaplikasi  penggunaan ICT dalam perkhidmatan bimbingan dan kaunseling

RUJUKAN UTAMA
Corey, G., Corey, M.S., & Callanan, P. (1998). Issues and Ethics in the Helping Professions (5th. ed.). Monterey, CA: Brooks/Cole Publishing Company.
Kod Etika Kaunselor – Malaysia

Kod Etika Kaunselor Sekolah Malaysia
ASCA – American School Counselor Association (Ethical Standards for School Counselors)

Undang-undang Malaysia. Akta Kaunselor 1998 (Akta 580).

Sukatan Bimbingan dan Kaunseling Sekolah di Malaysia
RUJUKAN TAMBAHAN
American Association for Counseling and Development. (1988). Ethical standards of the ACCD (revised). Alexandria, VA: AACD.

American Counseling Association. (1995). Code of ethics and standards of practice. Alexandria,  VA: ACA

American Association for Marriage and Family Therapy. (1991). AAMFT code of ethics. Washington, DC: AAMFT

American Psychological Association. (1995). Ethical principles of psychologists and code of conduct. Washington, DC: APA

American School Counselor Association. (1992). Ethical standards for school counselors. Alexandria, VA: ASCA

Association for Specialists in Group Work (1989). Ethical guidelines for group counselors. Alexandria, VA: AACD.

Baker, S. B. (2000). School Counseling for the Twenty-First Century (3rd ed.). Upper Saddle Riven, NJ: Merril.

Byrne, R. H. (1995). Becoming a Master Counselor: Introduction to the Profession. 

Pacific Grove: Brooks/Cole Publishing Company.

Capuzzi, D., & Gross, D. R. (1991). Introduction to the Counseling Profession (2nd ed.). Boston: Allyn & Bacon.

Cohen, E. D., & Cohen, G. S. (1999). The Virtuous Therapist: Ethical Practice of Counseling and Psychotherapy. Belmont: Brooks/Cole & Wadworth.

Drummond, R. J. (2000). Appraisal Procedures for Counselors and Helping Professionals (4th ed.). Upper Saddle River, NJ: Merrill.

Hackney, H. (2000). Practice Issues for the Beginning Counselor. Boston: Allyn & Bacon.

Myrick, Robert D., (2001). Bimbingan dan kaunseling perkembangan: pendekatan yang praktis. Terjemahan Zuraidah Abdul Rahman. Kuala Lumpur: Dewan Bahasa dan Pustaka.

Okun, B. F. (1997). Effective Helping: Interviewing and Counseling Techniques (5th ed.). Pacific Grove: Brooks/Cole Publishing Company.

Pojman, L. P. (1998). Ethical Theory: Classical and Contemporary Readings. Belmont: Wadsworth Publishing Company

Schmidth, J. J. (1999). Counseling in Schools: Essential Services and Comprehensive Programs (3rd ed.). Boston: Allyn & bacon.

Scissons, E. H. (1993). Counseling for Results: Principles and Practices of Helping. Pacific Grove: Brooks/Cole Publishing.

Van Hoose, W.H., & Kottler, J.A. (1985). Ethical and legal issues in counseling and psychotherapy (2nd. ed), San Francisco: Jossey-Bass Publishers.

Welch, I. D., & Gonzalez, D. M. (1999). The Process of Counseling and Psychotherapy: Matters of Skill. Pasific Grove: Brooks/Cole Publishing.

Welfel, E. R. (1998). Ethics in Counseling and Psychotherapy: Standards, Research, and Emerging Issues. Pasific Grove: Brooks/Cole Publishing.
KAEDAH PENGAJARAN DAN PEMBELAJARAN
Kuliah dan perbincangan; tugasan individu, kerja kumpulan; membuat tugasan dalam bilik kuliah, kajian kes (termasuk kes dari sumber online), pembentangan kumpulan, rujukan di perpustakaan,  membuat rujukan dari internet,  pembelajaran berbantu komputer- makmal komputer/klinik kaunseling dan menjalankan aktiviti sukarela sebagai advisor online (http://paportal.upsi.edu.my) 
PENERAPAN KI
	AKTIVITI KI


	KOM
	KBPM
	PBPM
	PSK
	PIM
	ETIK
	KU

	Aktiviti kumpulan dalam bilik kuliah
	
	√
	
	
	√
	√
	


PETUNJUK KEMAHIRAN INSANIAH (KI)

KOM        -     Kemahiran Berkomunikasi 

KBPM      -     Pemikiran Kritis dan Kemahiran Penyelesaian Masalah 
PBPM      -     Pembelajaran Berterusan dan Pengurusan Maklumat 
PSK         -     Kemahiran Kerja Berpasukan 

PIM          -     Kemahiran Kepemimpinan 

ETIK        -     Etika dan Moral Profesional 
KU           -     Kemahiran Keusahawanan 
PENILAIAN PRESTASI PELAJAR
	Kerja Kursus
	60%

	Kuiz 

Ujian pertengahan semester

Tugasan kumpulan

Tugasan individu 


	10%

10%

15%

25%

  

	Peperiksaan Akhir       


	40%

	Bahagian A : Objektif 20 soalan

Bahagian B : Esei 2 soalan


	20%

20%

	  Jumlah
	100%


PENGGREDAN SKALA UPSI

	Gred
	Julat Markah
	PNG(S/K)
	Taraf

	A
	80 - 100
	4.00
	Cemerlang



	A-
	75 - 79
	3.70
	Cemerlang



	B+
	70 - 74
	3.40
	Kepujian



	B
	65 - 69
	3.00
	Kepujian



	B-
	60 - 64
	2.70
	Kepujian



	C+
	55 - 59
	2.40
	Lulus



	C
	50 - 54
	2.00
	Lulus



	C-
	45 - 49
	1.70
	Lulus Lemah



	D+
	40 - 44
	1.40
	Lulus Lemah



	D
	35 - 39
	1.00
	Lulus Lemah



	E
	0 - 34
	0
	Gagal




SKALA PENGREDAN KEMAHIRAN INSANIAH (KI)
	SKALA
	KRITERIA


	5
	Menguasai ciri-ciri KI berkenaan pada tahap cemerlang


	4
	Menguasai ciri-ciri KI berkenaan pada tahap baik


	3
	Menguasai ciri-ciri KI berkenaan pada tahap memuaskan



	2
	Menguasai ciri-ciri KI berkenaan pada tahap minimum



	1
	Lemah dan perlu diperbaiki




Tugasan
1. 
Individu  – 25 markah


Hantar
               :

Minggu  ke 8

Arahan : Pelajar dikehendaki memilih  lima soalan di dalam buku Modul Latihan.


   Soalan 1 (1 soalan x 5 markah = 5 markah)


   Soalan 2 (1 soalan x 5 markah = 5 markah)


   Soalan 3 (1 soalan x 5 markah = 5 markah)


   Soalan 4 (1 soalan x 5 markah = 5 markah)


   Soalan 5 (1 soalan x 5 markah = 5 markah)





      Jumlah  = 25 markah

2. Kumpulan – 15 markah

Tulis pemahaman anda tentang satu bahan bacaan (Satu bab dari buku teks – Ethics in Counseling) yang anda pilih dan selesaikan kes kaunseling yang berkaitan dengannya.  Bahan bacaan mestilah yang berkaitan dengan isu etika dalam kaunseling. Bincangkan dua kes yang ada kaitan dengan tajuk yang dipilih. Sertakan ’glossary’ yang berkaitan dengan bahan bacaan yang anda pilih. 


Mukasurat
: 

Tidak melebihi 20 mukasurat

Kumpulan 
: 

10 ahli dalam kumpulan


Hantar
 bahan
: 

Minggu ke 9 (Hantar bahan semasa kuliah)

(Pembentangan dari minggu 9 – 14)
Format penulisan :
· Arial – saiz 11

· Ruang baris penulisan 1.5
Pemarkahan Tugasan Kumpulan

Isi


  - 8 markah 
Format penulisan   -  2 markah
Pembentangan      -  5 markah

3. Kuiz – 10 markah

Minggu 4
4. Ujian Pertengahan Semester – 10 markah

Minggu 8

PERANCANGAN JADUAL PENGAJARAN 14 MINGGU  
	Ming
	Tajuk Kuliah
	Hasil Pembelajaran
	Aktiviti

P&p
	KI
	Rujukan

	1
	Definasi etika, moral dan etika, etika dan perundangan nilai dan perundangan


	Pelajar boleh:

Mentakrif tentang definisi etika, moral dan etika, etika dan perundangan



	Kuliah

Perbincangan

Soal jawab

Pembelajaran berbantu komputer

	
	Kod etika kaunselor
Teks: 

Bab 1,  3

	2
	Kaunselor sebagai manusia biasa dan profesional.


	Pelajar boleh:

Menghuraikan tentang  kaunselor sebagai manusia biasa dan professional


	Kuliah

Perbincangan

Soal jawab
Pembelajaran berbantu komputer

	
	Kod etika kaunselor

Teks:

Bab 2,  4,
CD-ethics in counseling

	3
	Tanggungjawab dan etika professional


	Pelajar boleh:

Menjelaskan melalui contoh tentang tanggungjawab dan etika professional

(Kerahsiaan – etika dan isu perundangan)


	Kuliah

Perbincangan

Soal jawab

Pembelajaran berbantu komputer

	KBPM
	Kod etika kaunselor

Teks:

Bab  5

	4
	Organisasi profesional kaunseling


	Pelajar boleh:

Menjelaskan melalui contoh tentang organisasi professional kaunseling


	Kuliah

Perbincangan

Soal jawab
	
	Kod etika kaunselor

Teks:

Bab 6,7 dan 8

	5
	Isu-isu etika

Dalam

Kaunseling

dengan  

menggunakan

kes-kes


	Pelajar boleh:

Menjelaskan melalui contoh  tentang isu-isu etika dalam kaunseling dengan menggunakan kes-kes


	Kuliah

Perbincangan

Soal jawab
	
	Kod etika kaunselor



	6
	Aspek perundangan dalam kaunseling


	Pelajar boleh:

Menghuraikan tentang isu-isu etika dalam kaunseling dengan menggunakan kes-kes


	Kuliah

Soal jawab pembentangan kumpulan kecil
	
	Kod etika kaunselor

Teks:

Bab 5,  dan buku perundangan dalam kaunseling – AKTA 580

	7
	Kecekapan,

latihan,

tanggungjawab,

dan

kemampuan

kaunselor 


	Pelajar boleh:

Menjelaskan tentang kecekapan, latihan, tanggungjawab dan kemampuan kaunselor


	Kuliah

Soal jawab pembentangan kumpulan kecil
	
	Kod etika kaunselor

Teks:

Bab  9, 10, 11, 12 dan 13

	8
	Pengiklanan

Dan

Pemasaran

Khidmat

kaunseling,

yuran dll


	Pelajar boleh:

Menjelaskan tentang pengiklanan dan pemasaran khidmat kaunseling, yuran  dan yang lain-lain yang berkaitan

dengan perkhidmatan


	Kuliah 

Soal jawab

Pembentangan kes

	
	AKTA 580

dan kod etika kaunselor

	9
	ICT dalam

kaunseling ,

‘Cybercounsel

ing’– isu etika

dan peraturan

 yang berkaitan


	Pelajar boleh:

Menjelaskan tentang  masa depan kaunseling dan penggunaan ICT dalam kaunseling

(- isu etika dan peraturan yang berkaitan)


	Kuliah 

Soal jawab

Pembelajaran berbantu komputer
Mengenalpasti  kes kaunseling  secara online
Pengendalian kes dan
Pembentangan 

kumpulan
Pembelajaran berbantu komputer

	
	Kod etika kaunselor

Bahan 

dari

internet 

(e-

counseling)
Bahan dari 

Portal peer 

advisor 

UPSI



	10
	Etika untuk kaunselor kelompok dan kaunselor pencegahan dadah (Ethical Std. ASCD, Ethical Guidelines for Group Counselor oleh SSGW, dan Ethical Std. For Counselors in Drug Counseling).


	Pelajar boleh:

Menjelaskan tentang  etika untuk kaunselor kelompok dan kaunselor pencegahan 

dadah (Ethical Std. ASCD, Ethical Guidelines for Group Counselor oleh SSGW, dan 

Ethical Std. For Counselors in Drug

Counseling).
	Kuliah 

Soal jawab

Pengendalian kes dan
Pembentangan 

kumpulan
	
	Kod-kod etika kaunseling

	11
	Kaunselor di sekolah


	Pelajar boleh:

Menjelaskan tentang  bidang tugas kaunselor di sekolah  dan membincangkan tentang Kod Etika Kaunselor Sekolah di Malaysia  dan  Kod Etika Kaunselor Sekolah di Amerika  


	Kuliah 

Soal jawab

Pengendalian kes dan
Pembentangan 

kumpulan
	
	Kod etika kaunselor sekolah dan ASCA

	12
	Isu-isu semasa

yang berkaitan

dengan etika


	Pelajar boleh:

Menjelaskan tentang  isu-isu semasa yang berkaitan dengan etika kaunselor

(Aktiviti kumpulan)


	Pengendalian kes dan
Pembentangan 

kumpulan
	KBPM

PIM

KU
	Kod etika kaunselor

Bahan dari 

internet

	13
	Mengendalikan kes kaunseling


	Pelajar boleh:

Pelajar dapat mengendalikan kes kaunseling  dan boleh merujuk kod etika kaunseling 

sebagai panduan

(Aktiviti kumpulan)




	Pengendalian kes (Aktiviti kumpulan)

Pembentangan
	KBPM

PIM

KU
	Kod etika kaunselor

 

	14
	Mengendalikan kes kaunseling


	Pelajar boleh:

Pelajar dapat mengendalikan kes kaunseling  dan boleh merujuk kod etika  kaunseling 

sebagai panduan

(Aktiviti kumpulan)


	Pengendalian kes (Aktiviti kumpulan)

Pembentangan
	
	Kod etika kaunselor




Pengesahan Ketua Jabatan:




















Tarikh:
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